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فرمول بندی 
تیپ ها و محیط ها
حمی�د نظ�ری

چکیده
»فرمول بندی تیپ ها« مدلی اس��ت برای ارزشیابی افراد، 
به منظور كش��ف اینک��ه این تیپ  افراد چگونه رش��د كرده اند، 
چگون��ه می توان آن ها را تش��خیص داد، انتظار می رود چگونه 

رفتار كنند یا درک شوند و چگونه به یکدیگر مربوط اند.
فرمول بندی مرب��وط به محیط های نمونه، با فرمول بندی 
مربوط به تیپ های ش��خصیتی موازی هس��تند. ه��ر دو نوع 
فرمول بندی بر فعالیت ها، صلاحیت ها، برداش��ت ها و ارزش ها 

تأكید دارند.

کلیدواژه ه�ا: تیپ واقع گرا، تیپ جس��ت وجوگر، تیپ هنری، تیپ 
اجتماعی، تیپ متهور، تیپ قراردادی، تیپ شناختی

مقدمه
ج�ان لوئیس هالن�د )1919 -2008(، روان ش��ناس و 
استاد بازنشستة جامعه شناسی در »دانشگاه جان هاپکینز« 
امریکا پس از فراغت از تحصیل به مدت س��ه س��ال در ارتش 
به عن��وان دس��تیار روان شناس��ی و مجری »آزمون وكس��لر« 
خدمت كرد. توجه هالند، در هنگام كار روی پایان نامة دكترای 
خ��ود، به موضوع »هنر و ش�خصیت« جلب ش��د كه همان 
ریش��ة مطالعات آتی وی را فراهم آورد و س��رانجام پایان نامة 
دكترای خود را تحت همین عنوان نوشت. پس از  آن در سال 
1953 پرسش نامة »رجحان حرفه ای« و سپس »جست وجوی 
خودفرمان«SDS( 1( را تدوین كرد كه هر دو در بس��یاری از 

كشورها مورد استفاده قرار گرفته است. 
هالن��د در رابطه با فرمول بن��دی تیپ ها یا فرض را بر این 

نهاده است كه تیپ ها نتیجة عادی رشد در یک فرهنگ خاص 
هستند. هر تیپ به اصطلاح با یک مدل نظری و چند هدف در 

ذهن قابل توصیف است. این اهداف عبارت اند از:
1. طراح��ی چارچ��وب تجربه هایی كه به ن��وع خاصی از 

شخصیت می انجامند.
2. بی��ان این نکته كه چگونه تجربة ش��خصی به آمادگی 
خاصی منجر می شود و چگونه این آمادگی به سلسلة وسیعی 

از رفتارهای بشر می انجامد.

تیپ واقع گرا
تجربی��ات و وراث��ت خ��اص ف��رد واقع گ��را ب��ه رجحان 
فعالیت هایی منجر می ش��ود كه نتیجة آن س��روكار داش��تن 
آشکار و منظم با اشیا، ابزار، ماشین ها و حیوانات، و اجتناب از 
فعالیت های آموزش��ی یا درمانی است. این تمایلات رفتاری به 
نوبة خود به كسب صلاحیت های عملی، مکانیکی، كشاورزی، 

الکتریکی و فنی منتهی می شوند.
رش��د این الگوه��ا، فعالیت ها، صلاحیت ه��ا و علاقه های 
واقع گرایانة فردی را س��بب می شود و در نتیجه فرد رفتارهای 

زیر را از خود نشان دهد:
1. مشاغل یا موقعیت های واقع گرایانه مانند مهندسی برق 

را ترجیح می دهد و از فعالیت های اجتماعی دوری می كند.
2. ب��رای ح��ل مش��کلات خ��ود در كار از صلاحیت های 

واقع گرایانه استفاده می كند.
3. خود را فردی دارای توانایی های ورزش��ی و مکانیکی و 

فاقد توانایی در ارتباطات انسانی تصور می كند.
4. برای اش��یای عینی و خصوصیات مشخص قابل لمس 
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مثل پول، قدرت و مقام ارزش قائل می شود.
از آنجا كه ش��خص واقع گرا دارای ترجیحات ذكر ش��ده 

است، مستعد ویژگی هایی به این شرح است:
غی��ر اجتماعی، م��ادی، اصی��ل، اهل عم��ل، صرفه جو، 
سرس��خت، خودمح��ور، غیرش��هودی، رک، بهنج��ار، مُصر، 

انعطاف ناپذیر و بی پیرایه.
محی��ط ، برای ف��رد تج��ارب محیطی ای م��وازی با تیپ  
ش��خصیتی او فراهم می كند. این تجارب محیطی به پیدایش 
ویژگی های ثانویة زیر در افراد منجر می شوند؛ به عبارت دیگر 

افراد در این گونه محیط ها:
1. به نفوذهای س��نتی و عمل گرایانه حساسیت بیشتری 

نشان می دهند.
2. به مشاغل واقع گرایانه بیشتر جذب می شوند.

3. در همسازی با دیگران كمتر مهارت دارند. از روش های 
همسازی ساده، مستقیم و طبیعی بهره می گیرند.

تیپ جست وجوگر
تجربی��ات و وراثت خاص فرد جس��ت وجوگر به رحجان 
فعالیت های��ی منجر می ش��ود ك��ه پیامد آن بررس��ی خلاق 
مش��اهده ای، نم��ادی و منظم ف��رد از پدیده ه��ای فیزیکی، 
زیست ش��ناختی و فرهنگ��ی به منظ��ور فه��م و كنت��رل این 
پدیده هاس��ت و از فعالیت ه��ای اجتماع��ی و تک��راری دوری 
می كند. رشد این الگوهای فعالیت ها، صلاحیت ها و علاقه های 
جست وجوگرانة فردی را سبب می شود و در نتیجه او رفتارهای 

زیر را از خود نشان می دهد:
1. مشاغل یا موقعیت های جس��ت وجوگرانه ای به منظور 

فعالیت های ترجیحی خود انتخاب می كند.
2. برای حل مشکلاتی كه در كار و محیط های دیگر وجود 

دارد، از صلاحیت های جست وجوگرانه استفاده می كند.
3. خود را فردی دارای توانایی های علمی و ریاضی و فاقد 

توانایی رهبری می پندارد.
4. برای علم ارزش قائل است.

تیپ جس��ت وجوگر دارای ویژگی هایی به این شرح است: 
تحلیل گر، منتقد، روش��ن فکر، منطق��ی، كناره گیر، كنجکاو، 
دقیق، هوش��یار، مستقل، درون نگر، خوددار، پیچیده، بدبین و 

فروتن.
محیط ها تجارب محیطی موازی همین تیپ را برای فرد 
فراهم می كنند و این تجارب محیطی به پیدایش ویژگی های 

ثانویة زیر در او منجر می شوند:
1. به مشاغل جست وجوگرانه جذب می شود.

2. در همس��ازی با دیگران به استفاده از راه های منطقی، 
تحلیلی و غیرمستقیم تمایل بیشتری دارد.

تیپ هنری
تجربی��ات و وراثت خاص فرد متعلق ب��ه تیپ هنری، به 
رجحان فعالیت هایی از س��وی او منجر می شود كه پیامد آن، 
فعالیت ه��ای پیچیده، آزاد و غیرمنظم كه ش��امل س��ر و كار 
داش��تن با مواد فیزیکی، كلامی، یا انس��انی برای خلق اشکال 
یا محصولات هنری و بیزاری از فعالیت های مرتب و س��ازمان 
یافته است. رشد این الگوها فعالیت ها، صلاحیت ها و علاقه های 
هنری فردی را سبب می شود كه رفتارهای زیر را از خود نشان 

می دهد.



1. مشاغل یا موقعیت های هنری را ترجیح می دهد.
2. برای حل مش��کلاتی كه در محی��ط كار و محیط های 
دیگر به وجود می آید، از صلاحیت های هنری استفاده می كند.

3. خود را فردی مبتکر، سازش ناپذیر، و دارای توانایی در 
زمینه های هنری، موسیقی، بازیگری و... می پندارد.

ش��خص دارای تی��پ هنری از ویژگی هایی به این ش��رح 
برخوردار است: عاطفی، آرمان گرا، خودانگیخته، سازش ناپذیر، 
حس��اس، درون نگر، بی نظ��م، ابرازگر، خیال پرداز، مس��تقل، 

مبتکر، آزادمنش و شهودی.
محی��ط  تجارب محیطی موازی همی��ن تیپ را برای فرد 
فراهم می كنند و این تجارب محیطی به پیدایش ویژگی های 

ثانویة زیر در فرد منجر می شوند:
1. به نفوذه��ای فردی، هیجانی و تخیلی 

حساسیت بیشتری نشان می دهد.
2. به مش��اغل هن��ری و نقش هایی كه او 
را در فعالیت های هنری نشان می دهد، بیشتر 

جذب می شود.
3. در همس��ازی با دیگران به ش��یوه های 
ش��خصی، عاطف��ی و غیرق��راردادی تمای��ل 

بیشتری دارد.

تیپ اجتماعی
تجربی��ات و وراث��ت خ��اص ف��رد اجتماعی ب��ه رجحان 
فعالیت هایی منجر می شود كه پیامد آن ها اداره كردن دیگران 
به منظور آگاه ساختن، تعلیم دادن، درمان یا راهنمایی آنان و 
دوری از فعالیت های س��ازمان یافته و استفاده از مواد، ابزار یا 
ماشین های مربوطه است. رش��د این الگوهای فعالیت، فردی 

را به وجود می آورد كه رفتارهای زیر را از خود نشان می دهد:
1. آن دس��ته از مشاغل یا موقعیت های اجتماعی را ترجیح 
می دهد كه در آن ها می تواند به فعالیت های ترجیحی خود بپردازد.
2. برای حل مشکلاتی كه در كار و محیط های دیگر وجود 

دارد، از صلاحیت های اجتماعی استفاده می كند.
3. خود را فردی علاقه مند به كمک به دیگران، درک آنان 

و دارای توانایی تدریس و فاقد توانایی مکانیکی می پندارد.
تیپ اجتماعی دارای ویژگی هایی به این شرح است: مسلط، 

صبور، آرمان گرا، مشوق، معاشرتی، صمیمی، سخاوتمند، اهل 
همکاری، امدادگر، مهربان، مسئول، فهمیده، رفیق و تلفیقی.

محیط ، تجارب محیطی م��وازی همین تیپ را برای فرد 
فراهم می آورند و این تجارب محیطی به پیدایش ویژگی های 

ثانویة زیر در فرد منجر می شوند:
1. به نفوذهای اجتماعی، انس��انی و مذهبی حساس��یت 

بیشتری نشان می دهد.
2. به مشاغل اجتماعی و نقش هایی كه او را در فعالیت های 

اجتماعی شركت دهد، جذب می شود.
3. در همسازی با دیگران، به رفاقت، هم یاری و همکاری 

تمایل بیشتری دارد. 

تیپ متهور
تجربیات و وراثت خاص فرد متهور به رجحان فعالیت هایی 
منجر می ش��ود كه پیامد آن اداره كردن دیگران برای به دست 
آوردن اهداف س��ازمان و كس��ب درآمد اقتصادی و بیزاری از 
فعالیت های مشاهده ای و نمادی است. رشد این الگو فعالیت ها، 
علاقه های متهورانة فردی را س��بب می ش��ود و در نتیجه فرد 

رفتارهای زیر را از خود نشان می دهد:
1. مش��اغل یا موقعیت های متهورانه ای را ترجیح می دهد 
كه در آن ها بتواند فعالیت های ترجیحی خود را انجام دهد و از 

موقعیت های جست وجوگرانه دوری می كند.
2. ب��رای حل مش��کلات محیط كار و س��ایر محیط ها، از 

صلاحیت های متهورانه استفاده می كند.
3. خ��ود را فردی پرخاش��گر، مطمئن به خ��ود و دارای 

توانایی رهبری و سخن گفتن می پندارد.
4. برای پیشرفت اقتصادی و سیاسی ارزش قائل می شود.
ش��خص مته��ور دارای ای��ن ویژگی هاس��ت: زیاده طلب، 
باان��رژی، هیجان طل��ب، مطمئن به خود، پرح��رف، جاه طلب، 

ماجراجو، خودنما، برون نگر، معاشرتی و سلطه جو.
محیط ها، تجارب محیطی موازی همین تیپ را برای فرد 
فراهم می كنند و این تجارب محیطی به پیدایش ویژگی های 

ثانویة زیر در فرد منجر می شوند:
1. ب��ه مش��اغل متهوران��ه و نقش هایی كه آن ه��ا را در 

فعالیت های متهورانه نشان می دهند، بیشتر جذب می شود.

فرمول بندی تیپ های 
شخصیتی و محیط های 
نمونه، ابزاری را برای 
توصیف و درك این امر 
فراهم می آورد كه وقتی 
فردی  خاص در محیطی 
به خصوص زندگی می كند، 
چه اتفاقی روی می دهد



2. در همسازی با دیگران به شیوه های متهورانه، از طریق 
سلطه جویی، پرحرفی و غیره تمایل بیشتری دارد.

تیپ قراردادی
تجربی��ات و وراثت فردی كه دارای تیپ قراردادی اس��ت 
به رجحان فعالیت هایی منجر می شود كه نتیجة آن پرداختن 
به فعالیت های س��اده و مرتب، سروكارداشتن با داده ها، مانند 
نگهداری پرونده ها و بایگانی مطالب، تنظیم اطلاعات نوشتاری 
و عددی طبق نقش��ة تعیین ش��ده، راه انداختن ماشین های 
اداری و پردازش داده ها برای كس��ب اهداف سازمانی و بیزاری 

از فعالیت های مبهم، آزاد یا سازمان نیافته است.
رش��د این الگوها فعالیت ها ف��ردی را به وجود می آورد كه 

رفتارهای زیر ا از خود نشان می دهد:
1. آن دسته از مشاغل یا موقعیت های قراردادی را ترجیح 
می ده��د كه در آن ه��ا بتواند به فعالیت ه��ای ترجیحی خود 

بپردازد.
2. برای حل مش��کلات در محیط كار و سایر محیط ها از 

صلاحیت های قراردادی استفاده می كند.
3. خ��ود را فردی همرنگ، منظم، و دارای توانایی دفتری 

و حسابداری می پندارد.
تی��پ ق��راردادی دارای ای��ن ویژگی هاس��ت: محت��اط، 
وظیفه ش��ناس، كارام��د، منظم، اهل عم��ل، دوراندیش، فاقد 
تخیل، همرنگ، انعطاف ناپذیر، خوددار، مطیع، پیگیر، صرفه جو 

و مدافع.
محیط ها، تجارب محیطی موازی همین تیپ را برای فرد 
فراهم می كنند و این تجارب محیطی به پیدایش ویژگی های 

ثانویة زیر در فرد منجر می شود:
1. ب��ه نفوذهای م��ادی، پول، مقام، و قدرت حساس��یت 

بیشتری نشان می دهد.
2. به نقش ها و مشاغل قراردادی بیشتر جذب می شود.

3. در همس��ازی با دیگران، ش��یوه های قراردادی، كنترل 
شده، همرنگ و عملی تمایل بیشتری دارد.

ارزشیابی افراد و محیط
برای سنجش تیپ و شخصیت افراد می توان از روش های 

كیفی بهره گرفت. فرد می تواند رحجان های خود را بیان كند. 
برای مثال، فرد ممکن است بخواهد فیزیکدان شود یا به عنوان 
فیزیکدان اس��تخدام ش��ود یا تصمیم بگیرد در رشتة فیزیک 
فارغ التحصیل ش��ود یا برای رش��تة فیزیک نام نویس��ی كند. 
نتیجة این هر چهار نوع اطلاعات س��بب می شود او را در تیپ 

جست وجوگر طبقه بندی كنیم.
در ارزیابی محیط، از آنجا كه بسیاری از ویژگی های مهم 
روان ش��ناختی موجود در محیط به وسیلة مردم حاضر در آن 
ش��کل یافته است، می توانیم محیط را با سنجش جمعیت آن 
مش��خص كنیم. »فن ارزیابی محیط��ی«EAT( 2( به همین 
منظ��ور پدید آمده و می توان آن را برای ارزیابی جمعیت یک 
دانشکده، بیمارستان و سایر محیط ها به كار گرفت. محیط های 
نمونه مانند تیپ های شخصیتی نشان دهندة فرضیات زیادی 

دربارة رفتار اجتماعی، تحصیلی، شخصی و شغلی هستند.
فرمول بن��دی تیپ های ش��خصیتی و محیط های نمونه، 
ابزاری را برای توصیف و درک این امر فراهم می آورد كه وقتی 
فردی خاص در محیطی به خصوص زندگی می كند، چه اتفاقی 

روی می دهد. 
و نشان می دهد كه حرفه یا رشد شخصی در طول زندگی، 
زنجیره هایی طویل از تعامل فرد - محیط است و نتایج آن ها را 
هر كس می تواند در جریان رشد و بالا رفتن سن مشاهده كند.
در مقال��ة آینده ش��یوة ارزیاب��ی علاقه ه��ا در بخش ها و 
چگونگی طبقه بندی آن ها در ه��ر كدام از تیپ ها و محیط ها 

بیان خواهد شد.

پی نوشت ها
1. Self. direct Search
2. Environmental Assesment Technique (EAT)

این فن ش��امل آمارگیری از مش��اغل و آموزش رجحان ه��ا یا رجحان های 
حرفه ای یک جمعیت اس��ت. رجحان های مزبور طب��ق معیارهای عضویت 
طبقاتی متعلق به یکی از ش��ش محیط طبقه بندی می ش��ود و نتیجة این 
طبقه بندی در یک نیم رخ ش��ش متغیره قرار می گیرد. اعداد مطلق در مورد 
هر تیپ به درصدی از كل جمعیت یا محیط یا سازمان خاص تبدیل می شود.
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